Consultez les éléments nouveaux
depuis votre derniére connection.

[mon TERRITOIRE)

Retrouvez tous les membres
du réseau propre a votre tarritoira.
Accédez aux lettres d'information et revues
de pressa tirées du site public Cap-parrainage.
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Animez le forum de votre territoire et échangez

les chercheurs d'emploi du réseau national.
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Retournez sur le site public
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avec les animateurs du réseau national.
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Campletez et visualisez
les indicateurs de résultat.

Caonsultez les résullats
du bilan qualitatif
du parrainage.

Telechargez et consultez
les documents mis &
votre disposition.

Un processus automatisé

@ Les parrains complétent eux-mémes

leur fiche-contact, ce qui permet, dés leur inscription,
d'étre immeédiatement indiqués “en attente de parrainage’.
Les acteurs publics de I'emploi peuvent ainsi proposer en
temps réel aux animateurs de réseau les chercheurs d'emploi
susceptibles de correspondre aux parrains inscrits. Cette
fonctionnalité améliore la réactivité et optimise les délais de
mise en relation.

Le tableau de bord, véritable check-list

de "animateur, permet la mise en évidence des actions
quotidiennes 4 mener : visualisation immédiate des parrains
“en attente de parrainage”, des chercheurs d'emploi proposés
pour le parrainage, des parrains et des reférents n'ayant pas
mis a jour leur carnet de bord, des parrains n'ayant pas com-
plété le bilan qualitatif...

Un suivi en temps réel

v

@

Les parrains et les conseillers emploi

disposent d’un espace réservé, le carnet de bord
électronique. |l permet de rendre compte de I'évolution du
parrainage, a l'issue de chaque rencontre avec le chercheur
d’emploi. Cet espace est également consultable par I'animateur
de réseau qui suit ainsi en temps réel les différentes actions.

Le carnet de bord électronique du parrainé est aussi un outil
de liaison griace auquel les parrains et les conseillers emploi
peuvent dialoguer avec I'animateur de réseau.
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L’accés au dossier de suivi de chaque parrainage
donne automatiquement, en temps réel, une vision globale
des informations insérées dans les carnets de bords parrain
et réferent.
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Une évaluation
pertinente et réguliére

Afin de garantir I'efficacité des process
lies a Cap-parrainage, des objectifs
chiffrés sont contractualisés dés la mise
en place du dispositif. Etape par étape,
tout au long de [l'action, I'Extranet
propose des outils d'évaluation.

89 Les tableaux de bords
et indicateurs de réussite

Calculés en temps réel, ils offrent une
vision synoptique du nombre de parrai-
nages en cours, des parrains mobilisés,
des chercheurs d'emploi parrainés ou
en attente de parrainage. lls permettent
également de connaitre les profils des
chercheurs d’'emploi et des parrains,
d’évaluer qualitativement les retours a
I'emploi et le dispositif en temps réel,

@ ® ® Le bilan qualitatif

Destiné au parrain, il se présente sous
forme de questionnaire en ligne.

L'exploitation des résultats permet a
I'animateur d'évaluerl'action, de capitaliser
les pratiques des parrains, de prendre en
compte les difficultés rencontrées, de
définir de nouvelles orientations, mais
aussi de mesurer les effets induits et
I'efficacité du dispositif en matiére de
dynamiques partenariales locales.

Un outil incontournable,
la CVthéque

La CVthéque estl'espace ot les parrainés
déposent leur CV. Elle permetla diffusion
des CV au travers du réseau national,
les rendant accessibles a I'ensemble des
parrains, entreprises, conseillers emploi
et animateurs de réseau.

Un moteur de recherche accessible a
tous les partenaires permet une sélec-
tion des candidatures par région, poste
recherché et secteur d'activité.

L'Extranet devient ainsi un vivier de
compétences pour les dirigeants et
responsables des ressources humaines
qui recrutent. Ces CV sont reconnus
comme ceux de chercheurs d'emplois
accompagnés et bénéficient d'une plus
grande crédibilité auprés d'éventuels
recruteurs.

Les chercheurs d’emploi parrainés, sou-
vent dépourvus de réseau relationnel
auprés des employeurs, prennent ainsi
le contre-pied d'une difficulté a laquelle
ils étaient confrontés.

Un espace d’échanges,
de coopérations et
d’actions

L'Extranet donne aux collectivités et
acteurs publics I'opportunité d’établir
des liens durables avec les entreprises
de leur territoire, d’entrer dans une
dynamique de partenariats afin d'im-
pulser de nouvelles coopérations.

@®® Le forum territorial

Dynamisé par I'animateur de réseau, il
a pour objectif d'établir des liens au ni-
veau local entre tous les membres du
réseau (entreprises, parrains, acteurs
publics et collectivités). C'est le lieu
d'échange et de partage des bonnes
pratiques, ol 'ensemble des acteurs
capitalisent les expériences, se tiennent
informés des initiatives pour I'emploi
conduites sur le territoire et appren-
nent & mieux appréhender les réles et
fonctions de chacun.

® ® ® Les forums nationaux

lls sont développés par types de profil
(animateurs, acteurs publics, entreprises
& parrains) présents sur l'ensemble du
territoire. Forts de plusieurs centaines de
membres et animés par Cap-Initiatives,
créateur du dispositif, ces forums permet-
tent d'enrichir la base de connaissances
commune au profit de tous les membres
du réseau Cap-parrainage.

@ ® O Le partage d’informations

L'Extranet propose des documents
pratiques, une sélection d'ouvrages
de référence ainsi que des liens utiles.
Il permet aux animateurs de télécharger
des documents a destination des entre-
prises afin de promouvoir les nouvelles
mesures et les dispositifs en faveur de
I'emploi et de la formation, les diffé-
rents types de contrats de travail, les
dispositifs d'accueil et d'accompagne-
ment proposés sur le plan local.



